UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 604 /KH-SNNMT Lai Chau, ngay 29 thang 01 ndm 2026
KE HOACH

Trién khai, thwc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2026

Thuc hién Ké hoach sé 635/KH-UBND ngay 26/01/2026 caa UBND tinh
trién khai, thuc hién coéng tac dan van chinh quyén trén dia ban tinh Lai Chau
nam 2026, S& Nong nghiép va Mai truong xay dung ké hoach trién khai, thuc
hién cong tac dan van chinh quyén nim 2026 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Tiép tuc quan tri€t, cu thé hoa va td churc thuc hién hiéu qua chu truong
ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé cong tic dan van trong hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cip. Thong qua viéc
trién khai ké hoach, nang cao nhan thuc, trach nhi€ém cua co quan Nha nudc,
nguoi dimg dau cac phong, don vi va doi ngii cong chirc, vién chire, ngudi lao
dong d6i voi cong tac dan van; phat huy vai tro ciia cong chire, vién chic, nguoi
lao dong trong tham gia xay dung chinh quyén, gop phan cing cb niém tin cia
can bo, cong chirc, vién chirc doi voi Pang, Nha nudc va chinh quyén dia
phuong. Ddng thoi, gin cong tac dan van chinh quyén véi thuc hién nhiém vu
phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam quéc phong, an ninh, cai cach hanh chinh,
xdy dung chinh quyén phuc vu, dap img yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi
va phi hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap.

2. Viéc trién khai Ké hoach phai bao dam sy lanh dao toan dién cua cép
uy Pang, Lanh dao So; X&c dinh rd trach nhiém cua tirng phong, don vi va nguoi
dung dau trong to chirc thuc hién cong tac dan van chinh quyén. Noi dung va
giai phap thuc hién phai thiét thuc, kha thi, bam sat thuc tién, huéng manh vé co
s0, ldy nguoi dan 1am trung tdm, 1y sy hai long ctia Nhan dan lam thuéc do
danh gia hi¢u qua.

3. Qua trinh td churc thyc hién phai bam sat su chi dao ctia Trung vong,
ctia tinh; bao dam cong khai, minh bach, phat huy dan chi, tang cuong phéi hop
gilra cac co quan, don vi; ge"ln V01 cong tac kiém tra, giam sat, so két, té)ng két,
kip thoi biéu duong, nhan rong cac mo hinh, dién hinh tiéu biéu, dong thoi chan
chinh, khic phuc nhiing han ché, gép phan nang cao chat lugng, hiéu qua cong
tac dan van chinh quyén trén dia ban tinh Lai Chau nam 2026.
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I1. MQT SO CHI TIEU CU THE

- 100% don vi truc thudc quan triét cac van ban cua Trung wong, cia tinh
vé cong tac dan van; Luat Thyuc hién dan chu ¢ co so; Nghi quyét cia HDND
tinh quyét dinh cac bién phap bao dam thuc hién dan chi & co sé trén dia ban
tinh Lai Chau va cac van ban c0 lién quan.

- 100% don vi truc thudc xay dung ké hoach trién khai, thuc hién cong tac
dan van chinh quyén; phan cong lanh dao phu trach va chuyén vién theo doi,
tham muu cong tac dan van va thuc hién dan cha ¢ co so.

- 100% S& Nong nghiép va Moi truong va cac phong, don vi truc thuoc
dugc danh gia, xép loai két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén hoan
thanh tré 1én, trong d6 95% xép loai tét tro 1én; dang ky xay dung tir 01 dén 02
m6 hinh “Dan van khéo”.

- 100% S& Nong nghiép va Moi truong va cac phong, don vi truc thude
thuc hién quy ché tiép cong dan, quy ché tiép xtc, ddi thoai truc tiép giira nguoi
dung dau cap uy, chinh quyén vai Nhan dan theo quy dinh.

111. NHIEM VU, GIAl PHAP

1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém va nang lwc lanh dao, quéan ly
chinh quyén cac cap doi véi cong tac dan van

Tiép tuc ting cuong tuyén truyén, quan triét, nang cao nhan thic, trach
nhiém cua dang vién, cong chic, vién chic va nguoi lao dong vé vi tri, vai tro, y
nghia ciia cong tac dan van trong hoat dong caia hé théng chinh tri, nhat la cong
t4c dan van cta co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap. Trong tam
la to chtc thyc hién nghiém tic, hiéu qua Chi thi cia Thu tuéng Chinh phi vé
tiép tuc ting cudng va ddi méi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha
nuéc, chinh quyén céc cap trong tinh hinh méi; cac van ban chi dao cua Trung
wong va cua tinh vé cong tac dan van chinh quyén, bao dam thong nhat trong
nhan thac va hanh dong.

1 Quyét dinh sb 23-QB/TW ngay 30/7/2021 cua Bo Chinh tri vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua
hé thong chinh tri, Chi thi sé 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ciia Thu tuéng Chinh phi vé tiép tuc ting cuong va
d6i méi cong tac dan van cta co quan hanh chinh Nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi va cac van
ban cua Trung wong, cua tinh vé cong tac dan van chinh quyén. Quyét dinh sb 310-QB/TU ngay 03/12/2021 cua
Ban Thuong vu Tinh ay vé ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thdng chinh tri; Ké hoach sé 1368/KH-
UBND ngay 17/4/2023 caa UBND tinh vé trién khai, thuc hién Chi thi s6 33/CT-TTg. Nghi quyét Pai hoi Dai
biéu toan qudc lan tha XIV cua DPang, Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Lai Chau lan thi XV; trién khai thuc
hién thanh céng cudc bau cir dai biéu Qudc hoi khda XVI va bau ctr dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2026-
2031; cac phong trao thi dua, cic cudc van dong phat trién kinh té - x& hoi, bao dam quéc phong - an ninh tai co
quan, don vi dia phuong.
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Do6i moi manh mé ndi dung va phuong thic cdng tac dan van theo hudng
thiét thuc, hiéu qua, ldy nguoi dan 1am trung tdm, hudng toi giai quyét kip thoi
nhitng van dé lién quan truc tiép dén doi sdng Nhan dan nhu: An sinh x4 hoi, viéc
lam, y té, gi4o duc, mdi trudng, an toan thuc pham; coi su hai 10ng cua ngudi dan
la thuée do quan trong trong danh gia hiéu qua cong tac dan van cta cac co quan,
don vi. Pong thoi, da dang hoa phuong thuc tiép xuc, doi thoai, tiép cong dan; két
hop linh hoat giita phuwong thirc truyén thdng véi tng dung nén tang sé, dich vu
cong truc tuyén, hé théng tiép nhan phan anh, kién nghi, qua d6 ning cao ning
luc 1anh dao, quan ly, diéu hanh caa chinh quyén céc cap va hiéu qua cong tac
dan van chinh quyén trong tinh hinh méi.

2. Thé ché héa chii trwong ciia Pang, chinh sach phap luit ciia Nha
nwée vé cong tac din van

Tiép tuc quan triét siu sac cac nghi quyét, chi thi, két luan ciia Trung wong
Pang, quy dinh ctia Hién phap, phap luat cia Nha nudc; cac vin ban chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh pha va cua Tinh vé cong tac dan van, nhat 1 Chi thi
s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cta Thi tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng
va d6i mdi cong tac dan van ciia co quan hanh chinh Nha nudc, chinh quyén cac
cap trong tinh hinh méi, Quyét dinh sé 310-QB/TU ngay 03/12/2021 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri;
Ké hoach sd 1368/KH-UBND ngay 17/4/2023 ctia UBND tinh vé trién khai, thuc
hién Chi thj sb 33/CT-TTg; cac co quan, don vi, khan truong ra soat, cu thé hoa
thanh cac quy ché, chuong trinh, ké hoach phu hop v61 chirc nang, nhi€ém vy,
tham quyén, phan cong rd trach nhiém, nhiém vu trong diéu kién thuc hién mo
hinh chinh quyén dia phuong 2 cép, bao dam nguyén tic gan dan, sat dan, phat
huy dan chu, tang cuong ky cuong, ky ludt hanh chinh.

No1 dung thé ché hoa tap trung vao viéc thuc hi¢n dan chu & co sé; nang
cao chat lugng cong tac tiép cong dan, dbi thoai truc tiép gitta nguoi dung dau
cap ty, chinh quyén voéi Nhan dén; giai quyét kip thoi, dung phép luat kién nghi,
phan anh, khiéu nai, to cdo cua cong dan; gin véi cai cach hanh chinh, chuyén
d6i sb, xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, huéng t6i chinh quyén
phuc vu Nhan dan; déng bd voi1 cac chu truong vé phat trién kinh té - x3 hoi,
giam nghéo bén vimg, bao dam qudc phong, an ninh, giit vitng 6n dinh chinh tri,
trat ty an toan xa hoi, nhat 1a tai ving dong bao dan toc thiéu s, ving bién gidi.

3. Nang cao hiéu qua thuc hién dan chi & co sé gan véi cong tac dan
van chinh quyén
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Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién Luat Thyuc hién dan chu & co s¢ nam
2022; Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ciia Chinh pha quy dinh chi
tiét mot s6 didu cua Luat Thuc hién dan chu & co s¢; Nghi dinh sé 61/2023/ND-
CP ngay 16/8/2023 cua Chinh phu vé xay dung va thuc hién huong uéc, quy
wéc cua cong ddéng dan cu. Cha trong cdng khai, minh bach cac chi truong,
chinh sach, chuong trinh, du 4n; mo rong va phat huy quyén lam chu caa can bo,
cong chuc, vién chire, nguoi lao dong.

Thuc hién nghiém viéc danh gia, xép loai viéc thuc hién dan chu & co so;
xem xét két qua thuc hién dan chu & co sé dé 1am can cir danh gia két qua thuc
hién nhiém vu cta tap thé va ca nhan lanh dao co quan, t6 chirc, don vi. Tiép tuc
trién khai, thuc hién c6 hiéu qua dan chi trong cong tac thu hoi dat, dén bu, giai
phéng mat bang,...; thuc hién cac chuwong trinh muc tiéu qudc gia, cac ché do
chinh sach xa hoi. Xay dung cac moé hinh méi, cach lam sang tao trong thuc hién
dan cha & co so, khuyén khich, nhan rong va kip thoi biéu duong, khen thudng
cac ca nhan dién hinh,

4. Trién khai c6 hiéu qua phong trao thi dua “Dan van khéo”

Tich cuc trién khai cic phong trao thi dua “Déan van khéo” trén céac linh
vuc cua nganh. Lanh dao thyc hién hi¢u qua viéc dang ky, xay dung mo6 hinh
“Dan van khéo” phu hop véi diéu kién timg dia ban, timg d6i tuong gan véi day
manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dic, phong cach HO Chi Minh va trién
khai Nghi quyét dai hoi dang cac cap. Chu trong trién khai phong trao thi dua
“Dan van khéo”, xay dung cac dién hinh “Dan van khéo” trong vung dong bao
dan toc thiéu s6, ving dong bao ton gido; cong tic cai cach hanh chinh, xay
dung chinh quyén phuc vu; viéc thuc hién Nghi quyét $6 15-NQ/TU vé x0a bo
hu tuc, phong tuc, tip quan lac hau, xay dyng nép song vin minh trong Nhan
dan cac dan tdc; chung tay x6a nha tam, nha dot nat cho ho ngheo trén dia ban
tinh va “Dan van khéo” trong trién khai cic chuong trinh muc tiéu quéc gia vé
phat trién kinh té - x4 hoi ving dong bao déan toc thiéu sb, xdy dung nong thon
moi va giam ngheo bén ving, gén vo1 thuc hién cac nhiém vu chinh tri cua dia
phuong, don vi.

Céc phong, don vi can ctr chtic nang, nhiém vu lya chon xay dung tir 01 -
02 mo hinh “Dan van khéo”. Xay dung ké hoach, theo ddi, danh gia, cong nhan,
so két, tong két biéu duong, khen thuéng vao dip cudi nam.
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5. Gan thuc hién cdng tac dan van véi diy manh cai cach hanh chinh;
chap hanh nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh, tinh than trach nhiém, y
thic phuc vu Nhan dan

Tap trung nang cao trach nhiém cua ngudi dimg dau trong lanh dao, chi
dao to chirc thuc hién cong tac dan van gin véi cai cach thi tuc hanh chinh, xay
dung nén hanh chinh phuc vu, ldy ngudi dan, doanh nghiép lam trung tam, lay
sy hai long cia Nhan dan lam thudc do danh gid hiéu qua hoat dong cua co
quan, don vi. Déy manh cdi cach, don gian hoa thu tuc hanh chinh, nhét 1a cac
thu tuc lién quan truc tiép dén quyén, loi ich hop phap cia ngudi dan va hoat
dong san xuat, kinh doanh ciia doanh nghiép; ting cudng cong khai, minh bach
trong giai quyét thil tuc hanh chinh; nang cao chat luong tiép nhan, giai quyét
phan anh, kién nghi cua td churc, c4 nhan;... theo chi dao UBND tinh tai Ké
hoach s6 8382/KH-UBND ngay 23/12/2025 ctia UBND tinh vé Cai cach hanh
chinh tinh Lai Chau nim 2026 . Pong thoi, ddy manh ing dung cong nghé thong
tin, chuyén doi sé trong cong tac chi dao, diéu hanh va giai quyét thu tuc hanh
Chinh; m¢& rdng cung cép dich vu cong truc tuyén theo chi dao cua UBND tinh
tai K& hoach s6 8419/KH-UBND ngay 26/12/2025 vé Chuyén doi s6 nam 2026
trén dja ban tinh Lai Chau, tao diéu kién thuén loi dé nguoi dan, doanh nghiép
tiép can, sir dung dich vu cong.

Thu trudng cac phong, don vi ddi moi ndi dung, phuong thire, phong cach
1anh dao, 18 16i 1am viéc. Ra soat, bod sung, hoan thién ndi quy, quy ché lam viéc,
quy trinh, tha tuc ctia co quan, don vi, dia phuong dam bao théng nhit gitra
trach nhiém va quyén han trong thuc hién chtrc trach, nhi€ém vu; léy hiéu qua
cong viéc va sy hai 10ng cta t6 chirc, cong dan lam thude do két qua thuc hién
nhiém vu. Duy tri lich giao ban 1anh dao dé kip thoi chi dao trién khai thuc hién
nhiém vu, thdo g& nhitng kho khin, vuéng mac phat sinh. Xay dung va t6 chirc
thuc hién chuong trinh, ké hoach cong tac cu thé hang thang, hang quy; xac dinh
r0 trach nhiém cua tap thé, c4 nhan g:fm vol viéc danh gia két qua thuc hién
nhiém vu duoc giao, khong dé xay ra viéc dun ddy, né tranh trach nhiém, bao
dam cac cong viéc thudc tham quyén phai duoc xtr Iy nhanh chéng, kip thoi, rat
ngan thoi gian thuc hién. Dbi véi cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong chap
hanh nghiém quy dinh vé dao dirc cong vu, van hoa cong sd, vin hoa tmg xir v6i
t6 chirc, cong dan va cac quy dinh khac ciia Trung wong va cia tinh vé ky luat,
ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu... Thuc hién ding quy dinh phép luat va
cac quy trinh, thoi han giai quyét cong viéc. Nang cao tinh than, trach nhiém,
thai d6 phuc vu. Kién quyét chan chinh, xtr 1y nghiém cac hanh vi vi pham phap
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luat, thiéu trach nhiém, gay phién ha, nhiing nhiéu, sach nhiéu Nhan dan, xam
pham quyén va loi ich hop phap, chinh déng ctia ngudi dan va doanh nghiép?.

6. Tang cwong cdng tic tiép xic, ddi thoai véi Nhan dan, giai quyét
kip thoi don thw khiéu nai, td cdo, nhirng van d@ lién quan dén quyén lgi
cua Nhan dan

Thue hién nghiém cac quy dinh vé tiép cong dan; dé cao trach nhiém cua
ngudi ding dau cac phong, don vi trong viée tiép cong dan dinh ky, dot xuat
theo quy dinh Quy ché s6 06-QC/TU ngay 04/4/2019 cta Tinh uy vé tiép xtc,
dbi thoai truc tiép giita ngudi dimg dau cap uy, chinh quyén véi Nhan dan trén
dia ban tin va cac quy dinh cta Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong.

Tiép tuc kiém tra, ra soat, don dbc viéc giai quyét kip thoi, dung quy dinh
cua phap luat® cac don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctua cong dan;
tap trung xu ly duat diém cac vu viéc ton dong, phtrc tap, kéo dai, nhét 1a cac vu
viéc lién quan dén dat dai, bdi thudng, giai phong mit bang.

Chu trong giai quyét kip thoi nhiing ton tai, han ché dén linh vuc quan ly
cua nganh da dugc cac dai biéu dua ra tai cic ky hop Hoi déng nhan dan.

7. Cong tac phodi hop véi cac doan thé trong cong tic dan véan

Thue hién t6t cong tac phdi hop gitra chinh quyén véi cac to chirc doan
thé trong tuyén truyén, trién khai, thuc hién tét cac chu truong, dudong 16i cua
Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, cac nhi¢ém vu chinh tri ciia nganh,
ctia don vi. T6 chirc thuc hién cac cudc van dong, phong trao thi dua yéu nudc
tGi toan thé cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong.

8. Tang cwong cong tac kiém tra cong vu; kiém tra, giam sat viéc
trién khai, thuc hién cong tac dan van

Cac phong, don vi truc thudc can ctr chicec nang nhiém vu tang cuong
cong tac kiém tra céng vu; kip thoi chan chinh va xt Iy nghiém cong chuc, vién
chuc vi pham phap luat, thiéu trach nhiém, xam pham quyén va lgi ich chinh
dang cua Nhan dan. Bay manh viéc thuc hanh tiét kiém, chong quan liéu, tham

2 Chi thi s6 01/CT-UBND tinh ngay 09/01/2026 cua Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh 18 15i, tc phong
lam viéc, tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao chit luong cong tac tham muu thuc hién nhiém vy
cua can bo, céng chuc, vién chire trén dia ban tinh Lai Chau

3 Thong tu sb 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cuiia Thanh tra Chinh pha quy dinh quy trinh xir 1y don
khiéu nai, don t6 cao, don kién nghi, phan anh; Quyét dinh s 2062/QB-UBND ngay 13/11/2023 cua UBND tinh
Lai Chau vé viéc ban hanh Quy dinh tiép nhan, xtr Iy don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan 4nh giri dén UBND
tinh Lai Chau.
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nhiing, 1ang phi trong cac co quan, don vi va doi ngli cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong.

Tang cudng codng tac kiém tra, gidm sét viéc trién khai, thuc hién cong tac
dan van, dac biét 1a viéc cu thé hda chu truong ciia Pang vé cong tac dan van,
viéc thuc hién quy ché dan chu & co s, viéc giai quyét nhitng bic xtc, nguyén
vong chinh dang cta céng chuc, vién chire, nguoi lao dong trong co quan, don
vi va cua Nhan dan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Truong cac phong, don vi truc thudc So quén triét, trién khai ké hoach
nay dén toan thé, cong chuc, vién chic va ngudi lao dong thudc tham quyén
quan ly. Xay dung ké hoach to chirc thyuc hién cong tac dan van chinh quyén gan
véi thuc hién cac nhiém vu chinh tri ciia co quan, don vi, dang ky it nhat 01 mé
hinh, dién hinh “Dan van khéo™; kip thoi dé xuat biéu dwong tap thé, ca nhan 1am
t6t cong tac dan van chinh quyén.

2. Van phong So:

- Tham muu thyc hién cac quy dinh vé tiép cong dan; phong, chdng tham
nhiing; giai quyét don thu khiéu nai, t céo, kién nghi theo dung quy dinh cua
phap luat.

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, don vi theo ddi, don doc viéc trién khai,
thuc hién ndi dung ké hoach ndy. Tong hop béo cdo két qua thuc hién cong tac
dan van chinh quyén va thyuc hién dan chi ¢ co s¢ gai UBND tinh (qua So Noi
vu) dam bao thai gian theo quy dinh.

Trén day 1a ké hoach trién khai, thuc hién cong tac Dan van chinh quyén
niam 2026 cua S& Nong nghiép va Moéi trudng, yéu cau cdng chirc, vién chirc cac
phong, don vi nghiém tdc trién khai, thuc hién./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC

- So Nf)l vy, A !EéM Oy TP VA MO
- Giam dbc S¢ (b/c); 0G POC

- Cac phong, don vi truc thuoc So;

- Luu: VT.

Pham Thi Lan Anh
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